附件1
项目要求及技术要求

	一、项目要求及技术要求

	（一）人员要求

1.服务承接方须是在各级民政部门登记注册的社会组织。

2.社会组织须组建至少两人的项目团队。

3.服务承接方须组建专家组，至少有两人具有社会性别敏感性和丰富的社区社会工作经验。

（二）项目服务周期及区域

1.自合同签订之日起1个月。

2.服务区域为池州市及所辖各县（市、区）相关单位、机构。

（三）项目服务内容

本项目遴选的社会组织应在池州市妇女儿童医院（市妇幼保健院）统筹指导下，配合卫生健康行政部门、司法、妇联、民政、公安、疾控中心、助产服务提供机构等，围绕《消除艾滋病、梅毒和乙肝母婴传播评估指导手册（2024年版）》附件3“附表3.5 消除艾滋病、梅毒和乙肝母婴传播评估内容——权益保障、性别平等和社区参与”开展工作。具体服务要求如下：

一、对应3.5.1 完善区域性法规、政策、制度

3.5.1.1 关注感染者生育权、检测/治疗/避孕/节育/终止妊娠自主选择权、知情同意权、避免歧视、隐私保护、就医权等权益保障的内容，有相关法规、政策和文件。

社会组织应协助采购人对接卫生健康行政部门、司法、妇联等部门，收集、梳理、汇编国家、省、市关于感染者权益保障的法律法规、政策和文件；协助整理涉及生育权、检测/治疗/避孕/节育/终止妊娠自主选择权、知情同意权、反歧视、隐私保护、就医权等内容的政策清单和落实佐证材料。

3.5.1.2 对当地政策定期进行梳理、评价和完善，并有效落实。

社会组织应协助建立当地政策定期梳理、评价和完善的工作机制；协助撰写政策梳理评价报告、问题清单、完善建议及落实佐证材料；配合采购人迎接评估检查。

二、对应3.5.2 促进性别平等、反家庭暴力

3.5.2.1 具有促进性别平等、反家庭暴力的工作机制，制定反家庭暴力的工作流程。

社会组织应协助卫生健康行政部门、司法、妇联、医疗机构等，起草促进性别平等、反家庭暴力工作机制和反家庭暴力工作流程；协助组织会商论证，整理相关发文、流程和落实材料。

3.5.2.2 医务人员对可能遭受家庭暴力的受害者尤其是感染者及其儿童，进行家暴风险评估工作。

社会组织应协助助产服务提供机构制定家暴风险评估制度、评估工具和工作指引；协助对医务人员开展家暴风险评估培训，重点覆盖感染者及其儿童。开展医务人员培训2次，并提供培训通知、签到、课件、照片、考核情况等记录。

3.5.2.3 医务人员积极救治可能遭受家庭暴力的受害者，做好诊疗记录，协助向公安机关报案，配合调查。

社会组织应协助助产服务提供机构制定救治、诊疗记录、协助报案、配合调查的工作流程；协助开展案例演练、流程培训和资料整理，但不得替代医务人员的法定诊疗和报告职责。

3.5.2.4 定期开展促进性别平等、反家庭暴力的宣传教育活动。

社会组织应协助妇联、卫生健康行政部门、妇幼保健机构、服务提供机构开展促进性别平等、反家庭暴力宣传教育活动。至少开展2场，并提供活动方案、签到、照片、宣传材料、总结等记录。

3.5.2.5 预防母婴传播服务中对遭受暴力的妇女有干预措施、转介、咨询和关怀等服务。

社会组织应协助医疗机构、妇联、民政部门等建立遭受暴力妇女的干预、转介、咨询和关怀服务机制；协助提供转介、咨询和关怀服务记录。

三、对应3.5.3 支持社会组织和社区参与

3.5.3.1 有社会组织和社区参与预防母婴传播的工作机制。

社会组织应协助采购人建立社会组织和社区参与预防母婴传播的工作机制，起草机制文件，明确参与方式、职责分工和保障措施。

3.5.3.2 有明确的社会组织和社区参与政策制定的渠道和方式。社会组织和社区提出的意见、建议得到充分考虑和采纳。

社会组织应协助明确社会组织和社区参与政策制定的渠道和方式；协助组织意见征集，形成意见、建议采纳反馈说明。

3.5.3.3 动态掌握当地参与预防母婴传播的社会组织和社区数量，并定期总结分析社会组织/社区组织参与工作情况及取得的效果。

社会组织应协助建立当地参与预防母婴传播的社会组织和社区名录，动态更新；定期总结分析参与工作情况及效果，形成分析报告。

3.5.3.5 定期对社会组织和社区参与预防母婴传播的工作督导和评估，有反馈、有持续改进。

社会组织应协助各级卫生健康行政部门、妇幼保健机构对社会组织和社区参与工作开展督导评估，形成督导记录、反馈意见和持续改进材料。

3.5.3.6 对当地社会组织和社区有关预防母婴传播的知识和技能的培训。

社会组织应协助妇幼保健机构、助产服务提供机构对社会组织和社区开展预防母婴传播知识技能培训。至少开展2场培训，并提供培训记录。

同时，至少提供市级、1个县（市、区）妇幼保健机构或民政部门与社会组织联动服务的资料。

四、对应3.5.4 营造无歧视医疗环境

3.5.4.1 有消除医疗歧视的制度或规定，并明确有关医疗歧视的行为。

社会组织应协助妇幼保健机构、助产机构、疾控中心（性病防治机构）等起草消除医疗歧视制度或规定，明确医疗歧视行为清单。

3.5.4.2 建立保护感染者隐私制度及措施。

社会组织应协助建立保护感染者隐私制度及措施，形成制度文本、操作流程和落实记录。

3.5.4.3 有医务人员以及相关服务人员的反歧视培训计划。

社会组织应协助制定医务人员及相关服务人员反歧视培训计划，协助开展培训并保存培训记录。

3.5.4.4 公开感染者的投诉反馈渠道。

社会组织应协助妇幼保健机构、助产机构、疾控中心等公开感染者投诉反馈渠道，并提供公开佐证材料。

五、对应3.5.5 建立关怀与支持机制

3.5.5.1 制定感染者及家庭关怀与支持的策略和计划。

社会组织应协助制定感染者及家庭关怀与支持策略和计划。

3.5.5.2 制定重点人群中的感染者群体专门的支持策略和计划。

社会组织应协助制定流动人口、流动儿童、低收入人口、吸毒等重点人群中的感染者群体专门支持策略和计划。

3.5.5.3 在服务提供过程中，充分保护服务对象知情选择权、生育权、隐私权、健康权等。

社会组织应协助完善服务告知、隐私保护和服务流程，开展相关培训，推动服务过程中充分保护服务对象知情选择权、生育权、隐私权、健康权等。

3.5.5.4 有对感染者的民政、司法等救助制度和渠道。

社会组织应协助建立民政、司法等救助咨询帮扶制度和渠道；对符合社会救助政策的服务对象建立咨询帮扶记录。

同时，应加大促进性别平等、反家庭暴力等社会宣传。至少开展2场《中华人民共和国妇女权益保障法》《反家庭暴力法》《未成年人保护法》等法律法规宣传和艾滋病、梅毒、乙肝基本知识宣传，并提供活动记录。

六、其他配合要求
1.配合池州市妇女儿童医院（市妇幼保健院）开展市级评估和技术指导工作。

2.配合完成《消除艾滋病、梅毒和乙肝母婴传播评估指导手册（2024年版）》中“附表3.5 消除艾滋病、梅毒和乙肝母婴传播评估内容——权益保障、性别平等和社区参与”的全部内容，按评估条目整理佐证资料，做到一项一档。

3.完成池州市妇女儿童医院（市妇幼保健院）安排的临时性工作。

项目成果应包括但不限于：制度、机制、流程、计划、培训记录、宣传记录、调查报告、工作报告、转介咨询关怀记录、合同或服务佐证、图片、签到、课件、考核、总结等。

涉及行政发文、执法、医疗诊疗、法定报告、政策决策等事项，由相应评估主体负责，社会组织提供协助和技术支持。

	二、商务要求

	服务期限和交付

方式
	交付时间：自签订合同之日起1个月内全部交付完成并验收合格。

2.纸质和电子版材料。

	合同

签订
	自成交通知书发布之日起7日内签订完毕。


	付款

方式
	合同签订完成后20个工作日内成交人开具50%项目经费第一笔经费发票给采购单位，采购单位10个工作日内拨付第一笔经费给成交人；项目验收合格后采购单位向成交人拨付第二笔经费。

	验收

要求
	1.采购人按项目服务要求对成交供应商提供的服务进行验收，成交供应商向采购单位提供验收相关材料，提供的服务及货物与响应文件中承诺的技术参数不符或未提供以上服务及货物的，由此造成的所有损失由成交供应商承担。

2.合同条款有其他规定的按其规定。


